
구분
종류 접수 처리 미결 접수 처리 미결 접수 처리 미결

진정 8 8 8        8        

건의

질의 10 10 1        1        11       11       

청원

소원

인가

승인 10 11 1        1        11       12       

등록

허가 1 1 1        1        2        2        

자격검정

구술민원

전화민원

우편민원

신고 26 26 1        1        27       27       

기타

합계 55 56 -         4        4        -         59      60       -         
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